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Circolare n. 06 
 Mazzarino, 16/09/2026 

SEDE CENTRALE MAZZARINO  AL PERSONALE ATA (Assistenti amministrativi)  

IPSASR MAZZARINO  AL PERSONALE ATA (Collaboratori Scolastici)  

SEDE DI RIESI  AL PERSONALE DOCENTE  

    DA FIRMARE PER PRESA VISIONE  AGLI ALUNNI  
DA PUBBLICARE ALL’ALBO ON LINE  AI GENITORI  

    DA PUBBLICARE SUL SITO WEB  AL DIRETTORE DEI SERVIZI GENERALI E AMMINISTRATIVI  

 
 

OGGETTO: Gestione delle emergenze e degli infortuni – Procedure operative in caso di 

malore o infortunio degli studenti 

 

Al fine di garantire una gestione tempestiva, uniforme e corretta delle situazioni di emergenza che 

possono verificarsi durante le attività scolastiche, si richiamano le procedure da adottare in caso di 

infortunio o malore di uno studente. 

 

1. Intervento del docente presente 

In caso di infortunio o malore occorso a uno studente, il docente presente al momento dell’evento 

provvede senza indugio ad attivare le procedure di emergenza previste dall’Istituto, assicurando la 

necessaria assistenza nei limiti delle proprie competenze e delle condizioni di sicurezza. 

 

Il docente dovrà, in particolare: 

 mantenere la calma e mettere in sicurezza, per quanto possibile, l’ambiente e gli altri studenti; 

 prestare la necessaria assistenza allo studente, senza porre in essere interventi sanitari che 

esulino dalle proprie competenze; 

 richiedere tempestivamente l’intervento del personale incaricato delle emergenze, ove 

previsto; 

 valutare la necessità di richiedere l’intervento dei soccorsi sanitari; 

 informare tempestivamente la Dirigenza scolastica e il personale incaricato secondo le 

procedure organizzative dell’Istituto. 

 

2. Richiesta dei soccorsi sanitari 

Qualora le condizioni dello studente facciano presumere la necessità di assistenza sanitaria, il docente 

presente provvede tempestivamente a richiedere l’intervento dei soccorsi sanitari attraverso il numero 

unico di emergenza 112, ovvero attraverso il servizio 118, ove previsto dalla gestione locale 

dell’emergenza. 

 

In caso di chiamata dei soccorsi, dovranno essere fornite all’operatore le informazioni richieste, 

indicando con precisione: 

 la sede e l’indirizzo dell’Istituto; 
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 il luogo esatto in cui si è verificato l’evento; 
 la natura dell’infortunio o del malore e le condizioni apparenti dello studente; 
 eventuali ulteriori informazioni utili richieste dall’operatore. 

 
Il personale scolastico dovrà attenersi alle indicazioni fornite dall’operatore dell’emergenza fino 

all’arrivo dei soccorsi. 

 

3. Comunicazione alla Dirigenza 

Contestualmente all’attivazione delle procedure di emergenza, il docente informa tempestivamente 

la Dirigenza scolastica o il personale delegato/incaricato, secondo l’organizzazione interna 

dell’Istituto. 

Successivamente all’evento, dovrà essere assicurata la compilazione della necessaria documentazione 

relativa all’infortunio, secondo le procedure adottate dall’Istituto. 

 

4. Principio di tempestività 

Si richiama tutto il personale alla massima attenzione sul principio di tempestività dell’intervento. 

In presenza di un evento che possa presentare carattere di urgenza e gravità o che renda 

presumibilmente necessaria un’assistenza sanitaria, non si dovrà attendere che la situazione peggiori 

o che compaiano ulteriori sintomi prima di richiedere i soccorsi. 

La priorità è garantire la tutela dell’incolumità dello studente e consentire agli operatori sanitari di 

effettuare tempestivamente la valutazione e l’eventuale intervento. 

 

5. Vigilanza e collaborazione 

Tutto il personale scolastico è invitato a conoscere e rispettare le procedure di emergenza adottate 

dall’Istituto e a collaborare, per quanto di propria competenza, alla gestione delle situazioni di 

emergenza. 

Si raccomanda, in particolare, di evitare iniziative individuali non necessarie e di attenersi alle 

procedure previste dal Piano di emergenza e di evacuazione e alle disposizioni organizzative 

dell’Istituto. 

La presente circolare costituisce richiamo operativo alle procedure interne e dovrà essere portata a 

conoscenza di tutto il personale interessato. 

 

La Prima Collaboratrice  

Prof.ssa Maria Teresa Giuliana 
 

 

 

La Dirigente scolastica 

Adriana Quattrocchi 
                                                                              f.to digitalmente 
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